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Adatkezelési tájékoztató 
 

1. Bevezető 
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és 
az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet) AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 
RENDELETE (2016. április 27.) szerint az alábbi tájékoztatást adjuk. 
Jelen adatkezelési tájékoztató a https://www.sweethearthome.hu weboldal adatkezelését 
szabályozza: A tájékoztató elérhető az alábbi oldalról: https://www.sweethearthome/wp-
content/uploads/Adatkezelesi-tajekoztato.pdf 
A szabályzat módosításai a fenti címen történő közzététellel lépnek hatályba.   
 

2. Az adatkezelő adatai és elérhetősége 
Weboldal címe: https://www.sweethearthome.hu 
Neve: SweetheArt Home Kft. 
Székhelye: 6000 Kecskemét, Csányi János körút 14. 1. em. 111. ajtó. 
Adószám: 27490583-2-03 
Cégjegyzékszám:  03-09-135581 
E-mail címe info@sweethearthome.hu 
Telefonszáma (+36) 70 341 9198 
 

3. Fogalom meghatározások 
adatvédelem: a személyes adatok jogszerű kezelését, az érintett személyek védelmét 
biztosító alapelvek, szabályok, eljárások, adatkezelési eszközök és módszerek összessége. 
személyes adat: bármely meghatározott, azonosított vagy azonosítható természetes 
személlyel [érintett] kapcsolatba hozható adat és az adatból levonható, az érintettre vonatkozó 
következtetés. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig megőrzi e minőségét, amíg 
kapcsolata az érintettel helyreállítható. Az érintettel akkor helyreállítható a kapcsolat, ha az 
adatkezelő rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreállításhoz 
szükségesek. 
adatalany/érintett: bármely meghatározott személyes adat alapján azonosított vagy 
egyébként – közvetlenül, vagy közvetve – azonosítható természetes személy. A személy 
különösen akkor tekinthető azonosíthatónak, ha őt – közvetlenül vagy közvetve – név, 
azonosító jel, illetőleg egy vagy több, fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális vagy 
szociális azonosságára jellemző tényező alapján azonosítani lehet. 
adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adatokon végzett bármely művelet, 
például az adatok gyűjtése, felvétele, rögzítése, rendszerezése, tárolása, megváltoztatása, 
felhasználása, lekérdezése, továbbítása, nyilvánosságra hozatala, összehangolása vagy 
összekapcsolása, zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adatok további 
felhasználásának megakadályozása, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése, valamint a 
személy azonosítására alkalmas fizikai jellemzők (ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, íriszkép 
stb.) rögzítése. 
adatkezelő: az a személy vagy szervezet, aki/amely az adatok kezelésének célját 
meghatározza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált eszközt) vonatkozó döntéseket 
meghozza és végrehajtja, vagy az általa megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja. 
adatfeldolgozás: az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése 
(függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől és eszköztől, valamint az 
alkalmazás helyétől). 

https://www.sweethearthome/wp-content/uploads/Adatkezelesi-tajekoztato.pdf
https://www.sweethearthome/wp-content/uploads/Adatkezelesi-tajekoztato.pdf


   2 

 
SweetheArt Home Kft. 
6000 Kecskemét, Csányi János körút 14. 1. em. 111. ajtó. Cégjegyzékszám: 03-09-135581 
Telefon: (+36) 70 341 9198 Adószám: 27490583-2-03 

adatfeldolgozó: az személy vagy szervezet, aki/amely az adatkezelővel kötött szerződése 
alapján – beleértve a jogszabály rendelkezése alapján történő szerződéskötést is – az adatok 
feldolgozását végzi. 
érintett jogai: az adatalanyt még az adatkezelés megkezdése előtt, de ezen felül kérésére 
bármikor egyértelműen tájékoztatni kell az adatkezelés minden részletéről.    Az érintett kérheti 
adatai helyesbítését, bizonyos esetben törlését is, valamint törvényben meghatározott 
esetekben tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.  
az adatkezelés jogalapja: főszabály szerint az érintett hozzájárulása vagy törvényben 
elrendelt kötelező adatkezelés. 
hozzájárulás: az érintett akaratának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely megfelelő 
tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rá vonatkozó 
személyes adatok – teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő – kezeléséhez. Különleges 
adatok esetében szükséges az írásos forma. 
megfelelő tájékoztatás: az érintettel az adatkezelés megkezdése előtt közölni kell, hogy az 
adatkezelés a hozzájárulásán alapul-e vagy kötelező, továbbá egyértelműen és részletesen 
tájékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az 
adatkezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult 
személyéről, az adatkezelés időtartamáról, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A 
tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati 
lehetőségeire is. 
tiltakozás: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogásolja, és az 
adatkezelés megszüntetését, illetve a kezelt adatok törlését kéri. 
adatbiztonság: az adatok jogosulatlan megszerzése, módosítása és megsemmisítése elleni 
műszaki és szervezési megoldások rendszere. 
az adatkezelés elvei: a célhoz kötött adatkezelés követelménye (lásd alább), valamint az 
adatminőség követelménye. Ez utóbbi magában foglalja a pontos, teljes és naprakész adatok 
igényét, valamint az adatfelvétel és az adatkezelés tisztességes, törvényes mivoltát.  
célhoz kötött adatkezelés: személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog gyakorlása és 
kötelezettség teljesítése érdekében kezelhető. Az adatkezelésnek minden szakaszában meg 
kell felelnie az adatkezelés céljának, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek 
és törvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés 
céljának megvalósulásához elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak 
a cél megvalósulásához szükséges mértékben és ideig kezelhető. Az adatkezelés során 
biztosítani kell, hogy az adatok pontosak, teljesek és - ha az adatkezelés céljára tekintettel 
szükséges - naprakészek legyenek, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés 
céljához szükséges ideig lehessen azonosítani. 
érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 
alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 
félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő 
személyes adatok kezeléséhez; 
adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi. 
 

4. A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek 
a. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell 

végezni („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 
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b. gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne 
kezeljék ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon; a 89. cikk (1) bekezdésének 
megfelelően nem minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a közérdekű 
archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történő 
további adatkezelés („célhoz kötöttség”); 

c. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a 
szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság”); 

d. pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést 
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan 
személyes adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék („pontosság”); 

e. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a 
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a 
személyes adatok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, 
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően 
közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai 
célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadságainak védelme 
érdekében előírt megfelelő technikai és szervezési intézkedések végrehajtására is 
figyelemmel („korlátozott tárolhatóság”); 

f. kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 
alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok 
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 
károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 

 
Az adatkezelő felelős a fentiek megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e megfelelés 
igazolására („elszámoltathatóság”). 
 
Az adatkezelő nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelően 
történik. 
 

5. Az oldal működtetéséhez kapcsolódó személyes adatok kezelése 
 
5.1. Kapcsolatfelvétel 
Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja: 

Személyes adat Az adatkezelés célja 
Név Azonosítás 
E-mail cím Kapcsolattartás 
Telefonszám Kapcsolattartás 
Üzenet tartalma A válaszadáshoz szüksége 
A kapcsolatfelvétel időpontja Technikai művelet végrehajtása 
  

 
Az érintettek köre: A kapcsolati űrlapon keresztül üzenetet küldő valamennyi érintet. 
 
Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: az adatkezelő az 
ügyfélkapcsolati adatokat az érintettel folytatott kapcsolat megszűnéséttől, illetve szerződéses 
jogviszony esetén a teljesítésétől számított legfeljebb 1 év elteltével törli. Számviteli 
bizonylatok esetében 8 év, mivel a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) 
bekezdése alapján 8 évig meg kell őrizni ezeket az adatokat 
 



   4 

 
SweetheArt Home Kft. 
6000 Kecskemét, Csányi János körút 14. 1. em. 111. ajtó. Cégjegyzékszám: 03-09-135581 
Telefon: (+36) 70 341 9198 Adószám: 27490583-2-03 

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: az oldal tulajdonosa 
és üzemeltetője 
 
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: 
A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének 
korlátozását, az adatok hordozhatóságát, az adatkezelések elleni tiltakozást az alábbi 
módokon tudja érintett kezdeményezni: 
- postai úton a 6000 Kecskemét, Hegedűs köz 19/B. 1. a. címen 
- e-mail útján info@at0m.hu.hu e-mail címen 
- telefonon a 06-30-7404935 számon 

 
Az adatkezelés jogalapja: 
Ha Ön felveszi velünk a kapcsolatot, hozzájárul, hogy a kapcsolatfelvétel során hozzánk került 
személyes adatait (név, telefonszám, e-mail cím) a jelen szabályzatnak megfelelően kezeljük. 

 
Tájékoztatjuk: 
• az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul. 
• köteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon lépni velünk. 
• az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következményekkel jár, hogy nem tudja felvenni a 

kapcsolatot az adatkezelővel. 
 
5.2. Ügyfélkapcsolat 
Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja: 

Személyes adat Az adatkezelés célja 
Név, email cím, telefonszám Azonosítás, kapcsolattartás, szerződések 

teljesítése 
  

 
Az érintettek köre: telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartó, vagy szerződéses 
jogviszonyban álló valamennyi érintett. 
 
Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: az adatkezelő az 
ügyfélkapcsolati adatokat az érintettel folytatott kapcsolat megszűnéséttől, illetve szerződéses 
jogviszony esetén a teljesítésétől számított legfeljebb 1 év elteltével törli. Számviteli 
bizonylatok esetében 8 év, mivel a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) 
bekezdése alapján 8 évig meg kell őrizni ezeket az adatokat 
 
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: az oldal tulajdonosa 
és üzemeltetője 
 
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: 
A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének 
korlátozását, az adatok hordozhatóságát, az adatkezelések elleni tiltakozást az alábbi 
módokon tudja érintett kezdeményezni: 
- postai úton a 6000 Kecskemét, Hegedűs köz 19/B. 1. a. címen 
- e-mail útján info@at0m.hu.hu e-mail címen 
- telefonon a 06-30-7404935 számon 

 
Az adatkezelés jogalapja: 
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Ha Ön felveszi velünk a kapcsolatot, hozzájárul, hogy a kapcsolatfelvétel során hozzánk került 
személyes adatait (név, telefonszám, e-mail cím) a jelen szabályzatnak megfelelően kezeljük. 

 
Tájékoztatjuk: 
• az adatkezelés az Ön hozzájárulásán alapul. 
• köteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon lépni velünk. 
• az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következményekkel jár, hogy nem tudja felvenni a 

kapcsolatot az adatkezelővel. 
 
5.3. Hírlevél, DM tevékenység 
Jelenleg nem végzünk ilyen jellegű tevékenységet. 
 

6. Adatfeldolgozók 
6.1. Tárhely-szolgáltató 
1. Adatfeldolgozó által ellátott tevékenység: Tárhely-szolgáltatás 
2. Adatfeldolgozó megnevezése és elérhetősége:  

Cégnév:  BlazeArts Kft. 
Cím:  6090 Kunszentmiklós, Damjanich u. 36. 1/8 
Cégjegyzékszám:  03-09-109150 
Adószám:  12539833-2-03 
Közösségi adószám:  HU12539833 
Általános információ:  info@forpsi.hu 
Weboldal:  https://www.forpsi.hu 
Adatvédelmi tájékoztató: https://www.forpsi.hu/agreements/pp/ 

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Az érintett által megadott valamennyi 
személyes adat 
4. Az érintettek köre: a weboldalt használó valamennyi érintett 
5. Az adatkezelés célja: a weboldal elérhetővé tétele, megfelelő működtetése 
6. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Az adatkezelő és a tárhely-
szolgáltató közötti megállapodás megszűnéséig, vagy az érintettnek a tárhely-szolgáltató felé 
intézett törlési kérelméig tart az adatkezelés 
7. Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. 
cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az 
információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. 
törvény 13/A. § (3) bekezdése. 
8. Az érintett jogai: 

a. Ön tájékozódhat az adatkezelés körülményeiről, 
b. Ön jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon, hogy a személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzáférhet az adatkezeléssel kapcsolatos 
valamennyi információhoz.  
c. Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó személyes adatait tagolt, széles körben 
használt, géppel olvasható formátumban megkapja. 
d. Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse 
a pontatlan személyes adatait. 
e. Ön tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen. 

 
6.2. Online fizetés 
Jelenleg az oldalon online fizetés nem lehetséges 

 

https://www.forpsi.hu/
https://www.forpsi.hu/agreements/pp/
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6.3. Számlázás 
1. Adatfeldolgozó által ellátott tevékenység: Számlakészítés 
2.  Adatfeldolgozó megnevezése és elérhetősége: 

Cégnév:  Octonull Korlátolt Felelősségű Társaság 
Cím:  1085 Budapest, József körút 74. I. em. 6., 
Elérhetőség:  hello@billingo.hu 
Cégjegyzékszám: 01-09-1981177 
ÁSZF:  https://www.billingo.hu/felhasznalasi-feltetelek 
Adatkezelési tájékoztató:  https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato 

3.  Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: vevő név, vevő cím, a vevő email címe 
4.  Az érintettek köre: az online vásárlást kérő valamennyi érintett. 
5.  Az adatkezelés célja: a számla kiállítása 
6.  Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: a számviteli törvény 
előírásainak megfelelően 
7.  Az adatfeldolgozás jogalapja: a Felhasználó hozzájárulása, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény 13/A. § (3) 
bekezdése. 
8. Az érintett jogait a 8. pont tartalmazza. 
 
6.4. Szállítás 
A weboldal és adatkezelő szállítási tevékenységet nem végez. 
 
6.5. Hírlevél 
A weboldal és adatkezelő hírlevél küldési tevékenységet nem folytat. 
 

7. Sütikezelési tájékoztató 
A honlap sütiket nem alkalmaz. 
 
7.1. Google Analytics alkalmazása 
A honlap Google Analytics szolgáltatást nem használ. 
7.2. Google Adwords konverziókövetés használata 
A honlap Google Analytics szolgáltatást nem használ. 
 

8. Az érintettek jogai 
8.1. A személyes adataihoz való hozzáférés joga 

Ezen joga alapján Ön jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra 
vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen 
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és az általános 
adatvédelmi rendeletben felsorolt információkhoz (például az adatkezelés célja, jogalapja, a 
személyes adatok címzettjei vagy a címzettek kategóriái, harmadik országba vagy 
nemzetközi szervezet részére történő adattovábbítás esetén az azzal kapcsolatos 
tudnivalók; az adatkezelés időtartama, vagy annak szempontjai, az érintett jogai, 
jogorvoslati lehetőségei, az adatszolgáltatás elmaradásának következményei) hozzáférést 
kapjon. 
Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát köteles az Ön 
rendelkezésére bocsátani. A Hatóság felhívja azonban a figyelmét arra, hogy a kért további 
másolatokért az adatkezelő adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat 

https://www.billingo.hu/felhasznalasi-feltetelek
https://www.billingo.hu/adatkezelesi-tajekoztato


   7 

 
SweetheArt Home Kft. 
6000 Kecskemét, Csányi János körút 14. 1. em. 111. ajtó. Cégjegyzékszám: 03-09-135581 
Telefon: (+36) 70 341 9198 Adószám: 27490583-2-03 

számíthat fel, továbbá a másolat igénylésére vonatkozó jog gyakorlása nem érintheti 
hátrányosan mások jogait és szabadságait. 

8.2. A személyes adatai helyesbítéséhez való joga 
A helyesbítéshez való joga alapján Ön egyrészt jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő 
indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse az Önre vonatkozó pontatlan személyes 
adatokat, másrészt jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatainak kiegészítését. 

8.3. A személyes adatai törléséhez és „elfeledtetéshez” való joga 
Főszabály szerint törléshez való joga alapján Ön jogosult arra, hogy kérésére az 
adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje az Ön személyes adatait, az adatkezelő 
pedig köteles arra, hogy indokolatlan késedelem nélkül törölje azokat, meghatározott 
feltételek esetén. 
Az „elfeledtetéshez” való jog a törléshez való jog online környezetbe történő kiterjesztését 
jelenti, amely alapján, ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta az Ön személyes adatát, és 
azt törölni köteles, köteles megtenni észszerűen elvárható lépéseket annak érdekében, 
hogy tájékoztassa az Ön személyes adatait kezelő adatkezelőket, hogy Ön kérelmezte a 
személyes adataira mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve 
másodpéldányának törlését. 
Ezen érintetti joggal kapcsolatban fontos azonban megjegyezni, hogy a személyes adatok 
törlésére és „elfeledtetésére” nincs lehetőség, amennyiben az általános adatvédelmi 
rendelet 17. cikk (3) bekezdésében meghatározott esetek valamelyike fennáll. 

8.4. A személyes adatai kezelésének korlátozásához való joga 
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza, közismertebb nevén zárolja az 
adatkezelést, ha az alábbi feltételek valamelyike teljesül: 
• Ön vitatja a személyes adatai pontosságát. Ebben az esetben a korlátozás arra az 

időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze ezen 
személyes adatai pontosságát; 

• az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi a személyes adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását; 

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de 
az Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; 

• Ön tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 
elsőbbséget élveznek-e az Ön jogos indokaival szemben. 

8.5. A személyes adatai hordozhatóságához való joga 
Ön ezen joga alapján jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, és egy adatkezelő 
rendelkezésére bocsátott személyes adatait tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket a személyes 
adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az 
adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta. Ezt a jogát akkor 
gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzájáruláson vagy szerződésen alapul és az 
adatkezelés automatizált módon történik. 

8.6. A személyes adatai kezelése elleni tiltakozási joga 
Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak a kezelése ellen, ha a személyes adatai kezelésére az adatkezelő 
jogos érdeke, vagy a közhatalmi jellege miatt kerül sor. Ha a személyes adatok kezelése 
közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon az 
Önre vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen, ideértve a profilalkotást 
is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. Ha Ön tiltakozik a személyes 
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adatai közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése ellen, akkor a személyes adatai 
a továbbiakban e célból nem kezelhetők.. 

 
9. Adatbiztonság 

Adatkezelő gondoskodik az alapértelmezett és beépített adatvédelemről. Ennek érdekében az 
Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, 
hogy: 
a. az adatokhoz való hozzáférést pontosan szabályozza; 
b. csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzáférést, akiknek az adat az azzal való 

feladat elvégzése érdekében szükséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen 
hozzáférni, mely minimálisan szükséges a feladat ellátásához; 

c. az általa megbízott adatfeldolgozókat körültekintően válassza ki, és megfelelő 
adatfeldolgozói szerződéssel gondoskodjon az adatok biztonságáról; 

d. gondoskodik a kezelt adatok változatlanságáról (adatintegritás), hitelességéről és 
védelméről. 

Az Adatkezelő ésszerű mértékű fizikai, műszaki és szervezeti biztonsági intézkedéseket 
alkalmaz az Érintett adatok védelmére, különösen azoknak a véletlen, illetéktelen, törvénytelen 
megsemmisítése, elvesztése, megváltoztatása, továbbadása, felhasználása, elérése vagy 
feldolgozása ellen. Az Adatkezelő a személyes adatokhoz való ismert, és az érintettre nézve 
magas kockázattal járó illetéktelen hozzáférés vagy azok felhasználása esetén haladéktalanul 
értesíti az Érintettet. 
Az Adatkezelő, amennyiben Érintett adat továbbítása szükséges, gondoskodik a továbbított 
adatok megfelelő védelméről, például az adatállomány titkosításával. Az Adatkezelő a 
harmadik személyek által megvalósított Érintett adatkezelésért teljes körű felelősséggel 
tartozik. 
Az Adatkezelő megfelelő és rendszeres biztonsági mentésekkel is gondoskodik arról, hogy az 
Érintett adatai a megsemmisüléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek. 
 

10. Érintettek tájékoztatása adatvédelmi incidensről 
Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes 
személyek jogaira és szabadságaira nézve, az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
tájékoztatja az érintettet. 
Az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthetően ismertetni kell az 
adatvédelmi incidens jellegét, és közölni kell az adatvédelmi tisztviselő vagy a további 
tájékoztatást nyújtó egyéb kapcsolattartó nevét és elérhetőségeit; ismertetni kell az 
adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következményeket; ismertetni kell az 
adatkezelő által az adatvédelmi incidens orvoslására tett vagy tervezett intézkedéseket, 
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensből eredő esetleges hátrányos 
következmények enyhítését célzó intézkedéseket. 
 
Az érintettet nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek bármelyike teljesül: 
 

• az adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, 
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekintetében 
alkalmazták, különösen azokat az intézkedéseket – mint például a titkosítás 
alkalmazása –, amelyek a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított 
személyek számára értelmezhetetlenné teszik az adatokat; 
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• az adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, 
amelyek biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, magas kockázat 
a továbbiakban valószínűsíthetően nem valósul meg; 

• a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az 
érintetteket nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló 
intézkedést kell hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 

Ha az adatkezelő még nem értesítette az érintettet az adatvédelmi incidensről, a felügyeleti 
hatóság, miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas 
kockázattal jár-e, elrendelheti az érintett tájékoztatását. 
 

11. Adatvédelmi incidens bejelentése a hatóságnak 
Az adatvédelmi incidenst az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, és ha lehetséges, 
legkésőbb 72 órával azután, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott, bejelenti az 55. 
cikk alapján illetékes felügyeleti hatóságnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens 
valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes személyek jogaira és szabadságaira 
nézve. Ha a bejelentés nem történik meg 72 órán belül, mellékelni kell hozzá a késedelem 
igazolására szolgáló indokokat is. 
 

12. Jogorvoslat 
Az Ön által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesítse cégünket, így lehetőség nyílik 
arra, hogy rövid időn belül helyreálljon a jogszerű állapot. Az Ön érdekében mindent 
megteszünk, hogy a vázolt probléma megoldódjon. 
Amennyiben az Ön megítélése szerint a jogszerű állapot nem állítható helyre, értesítse erről a 
hatóságot az alábbi elérhetőségeken: 
 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  
Postacím: 136 Budapest, Pf.: 9. 
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  
URL: https://naih.hu  
 
Ön a jogainak megsértése esetén bírósághoz is fordulhat. A bíróság az ügyben soron kívül jár 
el. A pert - választása szerint - a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes 
törvényszék előtt is megindíthatja.  
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